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- poradnik dla dziennikarzy 1 dziennikarek

Instytut sprawdzamy 4~ 5 ogdlnopolska
ZAMENHOFA @\ sondaze ?:: GAZEIABL grupa badawcza
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1. CO POWINNISCIE WIEDZIEC O SONDAZACH?

1. TECHNIKA BADAWCZA | JEJ ZNACZENIE

- gtowne putapki poszczegolnhych technik badawczych

- kKtora technika najlepie] sprawdza sie w badaniach politycznych?

- exit poll — wyjatkowe badanie sondazowe

2. ROLA DOBORU PROBY | KWOT BADANIA

- Jak doblerac wielkoscC proby w badaniach samorzadowych, a jJak w skali ogolnopolskig]

- czy Wielkosc proby to klucz do sukcesu?

(waga kwestil doboru proby ze wzgledu na cechy, metoda kwotowo-losowa)

- btad proby badawcze|

- czym sg kwoty | Jak sie je okresla?

- kwoty na przyktadzie ogolnopolskiego badania politycznego

3. KWESTIONARIUSZ - KLUCZ DO ZROZUMIENIA WYBORCOW

- rola wstepu do ankiety

- cechy dobrego kwestionariusza (m.in. fakty przed opiniami, rotacja odpowiedzi)

- Jak skonstruowac najlepsze pytanie (prostota pytan, brak podwdjnych zaprzeczen,

zdan wielokrotnie ztozonych czy trudnych zwrotow)?

- Najczescie] popetniane btedy (M.in. forma pytan | pytania sugerujace,

Nnieprawidtowa skala) + case study



SPIS TRESC]

4. FREKWENCJA 1 JEJ WPLYW NA WYNIKI SONDAZY WYBORCZYCH

- dlaczego informacje o frekwencji powinny byC podawane przez firmy badawcze?

- Jak zle oszacowana frekwencja przektamuje wyniki sondazu wyborczego?

5. WARTO ROZUMIEC WIECEJ, CZYLI CZYM SA WAGI NAKLADANE NA SON DAZE
- PO co nhaktradac wagl w badaniach?
- Kledy stosowanie wag ma znhaczenie?

- btad proby badawczej

6. PREZENTACJA WYNIKOW SONDAZY

- Wynik uwzgledniajgcy odsetek osob niezdecydowanych
- WYNIK wytgcznie wsrod zdecydowanych wyborcow

- podziat mandatow (wybory do Sejmul)

1. REKOMENDACJE DLA OSOB PISZACYCH | MOWIACYCH O SONDAZACH




WSTEP

Zyjemy w coraz bardziej spolaryzowanej i rozpolitykowanej rzeczywistosci, w ktorej
sondaze przedwyborcze zaczynajg odgrywac zupetnie nowa role. To juz nie tylko
zrodto informacji o preferencjach wyborczych Polakow, ale takze, coraz czesciej,
przedmiot polityki same] w sobie; nierzadko zdarza sie, ze ich wyniki s3

znieksztatcane, manipulowane | stuzg wprowadzeniu wyborcow w btad lub zmianie ich
zachowan przy urnie. Odpowiedzialnosc za taki stan rzeczy spoczywa nie tylko na
politykach, ale rowniez na dziennikarzach 1 wydawcach — media dawno temu

odkKryty, ze ,sensacyjne” wyniki sondazy potrafig przykuc uwage czytelnikow

| rozgrzacC debate publicznag do czerwonosci zwiekszajgc zasiegl publikac]i.

Btedne prezentowanie wynikow sondazy w mediach czy wycigganie fatszywych
WNIoSKOw przez dziennikarzy publikujgcych | omawiajacych sondaze to nie zawsze
dziatanie celowe — chociaz | takie, skrajnie nieetyczne postawy obserwujemy.

Duzo czesciej, nadinterpretacja czy wprowadzenie w btad czytelnikow, to wynik
pospliechu, presji wydawcy na klikalnosc artykutu czy zwykte| niewiedzy.

Celem niniejsze] publikacjl przygotowane] z inicjatywy | we wspotpracy trzech
podmiotow: portalu Gazeta.pl, Instytutu Zamenhofa oraz Ogdolnopolskie] Grupy
Badawczej, jest dostarczenie wszystkim dziennikarzom — oraz innym osobom,
piszacym | Komentujacym wynik sondazy, skondensowane] wiedzy na temat sondazy.
Wierzymy, ze te informacje, a w szczegolnosci - rekomendacje zawarte na koncu
naszego poradnika, pomoga dziennikarzom w Polsce w rzetelnym | etycznym
InNformowaniu swoich odbiorcow o wynikach badan opinii publiczney.

Pawet Prus
Prezes zarzadu Instytutu
Zamenhofa
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ROZDZIAL 1.

Technika badawcza | Je] znaczenle

Jednga z gtownych cech kazdego badania opinii publiczne] (w tym sondazy
wyborczych) jest metoda uzyta do przeprowadzenia badania (technika badawcza).
W przypadku sondazy politycznych, najczesciej spotykane sg 4 metody:

CATI (Computer-Assisted Telephone Interviewing) czyli wywiad telefoniczny
wspomagany komputerowo — to najczesciej] stosowana przez firmy badawcze
metoda badania preferencji wyborczych. CATI to badanie telefoniczne, w ktorym
ankleter zadaje pytania osoble badane| wg przygotowanego wczesnie| skryptu
rozmowy oraz notuje odpowiedzi. Gtownymi zaletami te] metody sg szybki czas
realizacjl badania oraz duze mozliwosci standaryzacji | kontroli jakoscli realizowanego
badania. W przypadku badan o charakterze politycznym, podkreslany jest
dodatkowy atut jakim jest dystans miedzy osoba badang | badaczem - brak
kontaktu bezposredniego sprawia, ze wyniki nie sg znieksztatcone ,efektem
ankietera”. W pewnym uproszczeniu, z efektem ankietera mamy do czynienia
wowczas, gdy np. osoba odpowiadajgca nha pytanie modyfikuje swoje odpowiedzi
pod katem domniemanych oczekiwan ze strony ankietera. Domniemanie moze
mMieC zwigzek z wiekiem, ptCcig czy Innym cechami osoby prowadzacej badanie.
/e wzgledu na fakt, ze badanie CATI prowadzone jest telefonicznie, uwaza sie,

ze efekt ankietera jest w te] metodzie stosunkowo niski.

CAWI (Computer-Assisted Web Interview) - to badanie realizowane w oparciu

O strone Internetowa. Osoba badana samodzielnie wypetnia przygotowang wczesnie|
przez firme badawczg ankiete elektroniczng. Metoda zyskata na popularnosci

W Clggu ostatnie] dekady. Do je] hajwiekszych zalet nalezg bardzo niskie koszty
przeprowadzenia takiego badania oraz mozliwosc dotgczenia materiatow
mMultimedialnych: grafik, wykresow czy zdjec. Badanie CAWI cechuje rowniez bardzo
szybki czas realizacji.

F2F (face to face) — to technika badawcza, w ktorej ankieter kontaktuje sie
bezposrednio z osobg badana | wypetnia przy nim ankiete w oparciu o jego
odpowiledzi. To metoda czasochtonna | najbardzie] kosztowna. Jej zaletg jest
bezposredni kontakt osoby badanej z ankieterem, dzieki czemu ankietowany moze
rozwiac swoje watpliwosci zwigzane np. z poprawnym zrozumieniem pytania.
Dodatkowo, ankieter ma mozliwosc¢ potwierdzenia tozsamoscl czy cech osoby
badane| (w odroznieniu np. od metody CAWI).



Czy wiesz, ze...

96,9% Polakéw korzysta z telefonii komérkowej, a 19,6% ma dostep do telefonu
stacjonarnego? To powoduje, ze realizujgc badania za pomoc3 telefonu (badania CATI),
firma badawcza ma szanse dotrzeé praktycznie do wszystkich mieszkancéw Polski

| kazdy mieszkaniec ma teoretycznie taka sama szanse wzigc¢ udziat w badaniu.

Dla poréwnania, wedtug Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE) osoby ktoére
korzystaja z internetu stanowig 77,3% mieszkancow Polski. Nie przez przypadek trzy
najdokiadniejsze firmy badawcze w okresie 2018-2020 (Kantar Millward Brown, OGB
oraz Indicator) realizowaty sondaze wtasnie metodg CATI.

Kazda z wyze| przedstawionych technik badawczych ma swoje zalety oraz wady —
| Mmoze mieC Wptyw na wyniki przeprowadzonego badania. Inacze] mowiac: takie
samo badanie zrealizowane za pomoca trzech roznych metod, da ham najczescie]
Nieco INNy obraz badane] sytuacii.

Badanie CATI nie bez powodu jest jednym z najbardziej popularnych — jak pokazuja
WYNIKI poprawnosci sondazy przedwyborczych, sg to badania ktore maja z reguty
najnizszy taczny btad wynikow w porownaniu do wynikow wyborow. Ale ich wada s3
stosunkowo spore koszty: badanie CATlI wymaga zaangazowania duzej liczby
ankieterow do przeprowadzenia wywiadow telefonicznych.

Badanie CAWI jest duzo tansze niz CATI — co w wielu przypadkach moze bycC
decydujace dla zlecajgcego badanie. Ale problemem sa tutaj wcigz duze roznice
W dosteple do Iinternetu | komputera w Polsce. Z tych powodow, Np. gtos osob
starszych lub mieszkajgcych w matych miejscowosciach o stabej infrastrukturze
Internetowe], moze byC niedoszacowany w Ich wynikach. Dodatkowo, w badaniu
CAWI nigdy nie mamy pewnoscl czy 0soba, ktora wypetnia ankiete, jest

W rzeczywistoscig tg, za ktorg sie podaje.

Malejgca popularnosC badan F2F ma zwigzek z bardzo wysokimi kosztami takich
badan oraz dtugim czasem niezbednym do jego realizacji. W badaniach

O charakterze politycznym technika F2F nie zawsze sie sprawdza takze ze wzgledu
na tzw. efekt ankietera. Np. wyborca w podesziym wieku, w kontakcie z mtodym
ankieterem, moze nie chciec lub nawet podswiadomie wstydzicC sie przyznac do
swolch prawdziwych preferencji politycznych 1 w takiej sytuacji swojg odpowiedz na
pytanie dostosuje do domniemanych oczekiwan ze strony ankietera.

Exit Poll - to szczegdlna metoda badania preferencji wyborczych. Badanie exit poll
to sondaz przeprowadzany w dniu wyborow wsrod osob opuszczajgcych lokale
wyborcze po oddaniu gtosu. Wyniki badania exit poll wykorzystywane sg do
przedstawienia przyblizonego, sondazowego wyniku wyborow, chwile po
zakonczeniu gtosowania. To co wyroznia exit poll na tle wczesnie| przedstawionych
mMetod badawczych, to ze uwzglednione w nim sg wytacznie osoby, ktore wtasnie
oddaty gros w wyborach (brak niezdecydowanych).



ROZDZIAL 2.
Rola doboru proby | kwot badania

WielkosC proby w badaniach jest jednym z czynnikow wptywajacych na jakosc
sondazu. W dwoch jednhakowo przeprowadzonych badaniach, ktore rozni jedynie
liczlba przepytanych osob, doktadniejsze wynikl uzyskamy tam, gdzie respondentow
byto wiece]. Wynika to z btedu pomiaru. Wskazuje on, jJak duza moze bycC rozbieznosc
Miedzy preferencjami politycznymi proby badawczej, a realnymi preferencjami
INnteresujgce] nas populacjl - na przyktad mieszkancow Polski. Przyymuje sig, ze jezeli
przebadamy 500 osdb, btad ten wyniesie 4,3%, w przypadku 800-osobowe] proby —
3,5%, a dla 1000-cznej zmniejszy sie on do 3,1%. Nalezy jednak pamietagé,

ze wielkos¢ proby badania to nie to samo co grupa, ktora odpowiada na pytania
np. o wybory do Sejmu. \Wczesniej zadane jest pytanie o chec¢ udziatu w wyborach
(filtr) 1 w 1000 osobowe] probie na pytanie o preferencje polityczne odpowiadaja np.

634 osoby, ktore zadeklarowaty, ze na wybory pdjda. Powoduje to, ze ewentualny
btad W rzeczywistoscl moze byC wiekszy.

Wazniejsze od liczebnosci jest to, w jaki sposéb préba badawcza jest dobierana.
Respondenci powinni spetniac okreslone kryteria, ktore nazywane sg cechami.
Najczescie) doblerajagc osoby do badania, bilerze sie pod uwage cechy
socjodemograficzne tj. ptec, wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania. W zadaniu
tym najlepiej sprawdza sie potgczona metoda kwotowo-losowa. Dobor kwotowy
gwarantuje zachowanie proporcji miedzy strukturg proby a strukturg catej badanej
populacjl. Jezell kobiety stanowig 50% spoteczenstwa, to nasza proba rowniez bedzie
sktadac sie w potowie z kobliet. Dobor losowy, Jak sama nazwa wskazuje, oparty jest
na losowoscl. Dobor respondentdw nastepuje losowo np. sg losowane numery

Zz ogolnodostepnych baz (w przypadku badan CATI) albo losowane sg adresy
w przypadku badan F2F.

Reprezentatywna proba sktada sie z losowo dobranych respondentdow, ktorzy
odzwierciedlajg charakterystyke cate] populacjl pod wzgledem wybranych cech.
Dla przyktadu, jezeli kobiety w wieku od 18 do 29 |lat stanowig 8% populacji Polski, to

w badaniu na 1000 mieszkancow Polski musimy przebadac 80 kobiet w tym
przedziale wiekowym.

Strukture spoteczenstwa mozemy odtworzyC w badaniu poprzez kwoty, ktore
wyliczane sg nha podstawie ogolnodostepnych zrodet, m.in. danych publikowanych

przez Gtowny Urzad Statystyczny. Kwoty okreslajg, ile osob reprezentujacych
konkretne cechy powinno znalezc sie w badaniu.



Oprocz cech respondentdw w probie nalezy pamietac, ze wptyw na wyniki badania
ma réwniez metoda docierania do respondentéw. Realizujgc badania metoda
CAWI (Computer-Assisted Web Interviewing), czyli metoda internetowg, nie mozemy
dotrzecC do petnhego przekroju spoteczenstwa. Wedtug badania pt. “Analiza
funkcjonowania rynku ustug telekomunikacyjnych w Polsce oraz ocena preferencii
konsumentow (edycja: 2022 rok)." przeprowadzonego przez IBC Advisory S.A. na
zlecenie Urzedu Komunikacji Elektronicznej, tylko 79,1% Polakow ma dostep do
Internetu. Z badania realizowanego za pomoca internetu wykluczamy zatem 20,9%
Polakow, ktorzy nie korzystaja z internetu. Realizujac badania metoda internetowsg,
mozemy zbudowac probe, ktora bedzie odzwierciedlac strukture mieszkancow
Polski ze wzgledu na ptec, wiek, miejsce zamieszkania czy wyksztatcenie, jednak
takie badanie nie pozwala na dotarcie do 0sob niekorzystajgcych z internetu, co
przetozy sie na obcigzenie wynikow badania dodatkowym btedem (szczegodlnie w
orzypadku badan politycznych).

Dodatkowy btad wynikajacy z realizacji badan metodag CAWI mozna przedstawiC za
pOMOC3 nastepujgcego przyktadu. CzesC badania realizowanego na
reprezentatywnej probie mieszkancow Polski stanowig kobiety w wieku 70 lat

| wiece], ktore mieszkajg na wsi. Czy przecietna kobieta w wieku 70 |lat | wiecej, ktora
mMieszka na wsi, a takze korzysta z internetu, bedzie miata takie same poglady jak
przecietna kobieta w wieku 70 lat | wiecej, ktora mieszka na wsi | nigdy nie kKorzystata
Z Internetu? Jesli seniorzy korzystajacy z internetu majg pewne cechy, ktore
sprawilajg, ze sg otwarci na nowe technologie, to prawdopodobnie bedag mieli
rowniez inne preferencje polityczne.

Badania realizowane metodag CAPI (Computer-Assisted Personal Interviewing), czyli
badania realizowane przez ankieterow bezposrednio z respondentami - na przykrad
odwiledzajgc ich w domach, wigza sie z technicznymi trudnosciami w dotarciu do
pewnych grup respondentow. Trudno jest dotrzeC do 0sob, ktore mieszkaja na
zamknietych osiedlach lub w pojedynczych osadach oddalonych od wiekszych
skupisk ludzi. Komercyjnym firmom badawczym budzet rzadko pozwala na probe
dotarclia do pethego przekroju respondentow. Dodatkowo realizacja badan metoda
bezposrednich ankiet wigze sie z wystepowaniem efektu ankieterskiego.
Respondenci moga nie zdradzaé¢ swoich rzeczywistych preferencji politycznych
Z uwagi nha poczucie braku anonimowosci.

Lhttps://ibc-advisory.pl/2023/01/01/urzad-komunikacji-elektronicznej/




ROZDZIAL 3.

Kwestionariusz - klucz do zrozumienia wyborcow

Dobre narzedzie badawcze (kwestionariusz) ma okreslone cechy. Wazna jest
kolejnosC zadawanych pytan. Kazde pytanie w sondazu sktania respondenta do
przemyslen, dlatego pytania ogolne powinny poprzedzac pytania szczegotowe.
Najplerw pytamy o fakty, pdoznie|] o opinie.

Rotacja odpowiedzi [ub je] brak moze wptywac na wyniki badania. W sondazach
politycznych unika sie przedstawiania wszystkim respondentom jednakowe] pod
wzgledem kolejnosci listy kandydatow. Gdyby ankieter odczytywat odpowiedzi
Zawsze W te] samej kolejnoscli, to pojawitoby sie ryzyko tendencyjnego wskazywania
na plerwsza lub ostatnig odpowiedz.

Sondaze wyborcze powinny w maksymalny sposob byc zblizone w formie do
sytuacji, w ktorej jest wyborca podczas realnego gtosowania. Pytany powinien miec
te same informacje o kandydatach co na karcie wyborczej, czyli imie, nazwisko

oraz poprawng nazwe komitetu wyborczego.

DoscC typowym btedem metodologicznym jest zadawanie pytan sugerujacych, ktore
ankietowany moze odbierac jako wymagajgce okreslonej odpowiedzi,

np. “Czy zgodzi sie Pan(i), ze..?". Aby nie wptywacC na wskazania respondentow,

W badaniach poruszajagcych rozne tematy | zagadnienia, czesc z pytaniami
politycznymi powinna poprzedzac pozostate pytania. Wazne jest, aby pytania byty
Jasne | zrozumiate dla respondenta. Nie powinno sie stosowac podwojnych
zaprzeczen oraz uzywac trudnych zwrotow, ktore moga prowadzi€ do btednej

INnterpretac)l pytania.




Czy wiesz, ze...

Badania sondazowe, by byty miarodajne, powinny jak najdokiadniej odzwierciedlaé
przysztg karte wyborcza. W medialnych dyskusjach czesto pojawiaja sie apele
mhniejszych ugrupowan, by nie byty pomijane w sondazach. Musimy jednak dokonywac
rozréznienia pomiedzy sondazem wyborczym, a badaniem dotyczgcym poparcia partii
czy ich rozpoznawalnosci. W Polsce wpis do ewidencji posiada ponad 80 partii
politycznych, jednak tych, ktore biorg realny udziat w wyscigu wyborczym, jest
zaledwie kilka. W sondazach wyborczych powinny sie wiec znajdowac te partie

(lub kandydaci w wyborach na prezydenta Polski czy miasta), ktéorzy maja szanse
pojawic sie na liscie do gtosowania, kiedy udamy sie do urn.

Gtosnym przyktadem badania, w ktorym na wynikl sondazu rzutowata kolejnosc

| forma zadawanych pytan jest sondaz Homo Homini (dzisiaj IBRIS) z czerwca 2013 r.
dla ugrupowania Republikanie Przemystawa Wiplera. W wynikach sondazu formacja
byta trzecia sitg polityczng w Polsce z poparciem siegajacym 19%. TresC zadanego
pytania byta jednakze tendencyjna | brzmiata: "Gdyby w najblizszy weekend
odbywaty sie wybory parlamentarne | Stowarzyszenie ,Republikanie” brato w nim
udziat na jakie ugrupowanie oddat(a)by Pan(i) swoj gtos?” Dodatkowo, pytania

O preferencje zostaty jednak poprzedzone pytaniami tendencyjnymi, ktdre mogty

uksztattowac pozniejsze wskazania badanych — tak przynajmniej uznata Organizacja
Firm Badania Opinii i Rynku. P Link



https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/ofbor-krytykuje-homo-homini-za-tendencyjny-kwestionariusz-w-sondazu-dla-republikanow

ROZDZIAL 4.
Frekwencja | je] Wptyw Na WyniKi
sondazy wyborczych

Deklaracja udziatu w wyborach przez respondentow uczestniczacych w badaniach

Nnigdy nie pokrywa sie z rzeczywistg frekwencjg odnotowywana w wyborach.
Deklarowana frekwencja jest z reguty wyzsza niz rzeczywista frekwencja
wyborcza. Zwigzane jest to z tym, ze czes¢ respondentdéw nieplanujacych
udziatu w wyborach, deklaruje udziat w gtosowaniu, aby wykazaé¢ pozagdane

spotecznie zachowanie.

Frekwencja deklarowana przez respondentow sondazy Kantar (wczesnie] TNS, TNS

Polska, TNS OBOP) przed wyborami byta wyzsza niz rzeczywista frekwencja

wyborcza.

Deklaracje udziatu w wyborach parlamentarnych a faktyczna frekwencja

Deklaracje udziatu

Faktyczna Y I v
Wybory frekwencja P : Y 4
borcza sonhdazu
Wy (Kantar - badanie
telefoniczne)*
2007
(Sejm) >33 '
2011
(Seim) 48,9 -
2015
(Sejm) 50,9 59
201 61,7 78
(Sejm) ’

Deklaracje udziatu
w wyborach

w przedwyborczym
sondazu

(Kantar - badanie
bezposrednie F2F)

64

63

63

66

* Odsetek odpowiedzl “Na pewno wezme udziat w wyborach”

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Fundacji im. Stefana

Satorego

Wybory parlamentarne. Jaka bedzie frekwencja?” autorstwa Adama Gendzwitta p Link



https://www.batory.org.pl/upload/files/Programy%20operacyjne/Masz%20Glos/Wybory%20parlamentarne_%20Jaka%20bedzie%20frekwencja.pdf

Roéznica miedzy faktyczna frekwencjg wyborczg a deklaracja udziatu
w wyborach

Wvbor Kantar - badanie Kantar - badanie
yROLY telefoniczne bezposrednie F2F
2007
(SeJm) '1011
2011
(Sejm) 14,1
2015
(Sejm) -8,] 12,)

2019 - .
(Sejm) > Ty

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Fundacji im. Stefana Batorego
\Wybory parlamentarne. Jaka bedzie frekwencja?” autorstwa Adama Gendzwitta P Link

Jak wynika z powyzszej tabell, istnieje zwigzek miedzy deklarowana frekwencja

a rzeczywista frekwencjg odnotowang w wyborach, jednak jest on dosc luzny.

/ tego powodu firmy badawcze zamiast surowych danych na temat odsetka osob,
deklarujacych udziat w wyborach, czesto podaja “szacunkowa frekwencje”, czyl
prognoze frekwencji na podstawie danych ze zrealizowanego sondazu.

Czytajac wyniki sondazy, nalezy mieC na uwadze roznice miedzy preferencjami ogotu
respondentow w sondazu a preferencjami osob deklarujgcych udziat w wyborach.
Czasem firmy badawcze podajg wyniki sondazu wsrod wyborcow, ktorzy
zadeklarowali, ze sg zdecydowani/pewni udziatu w wyborach. Jezeli 60%
respondentow zadeklarowato, ze na pewno pojdzie nha wybory, to wynik sondazu
wsrod zdecydowanych/pewnych wyborcow odnosi sie do 600 respondentow.

Respondenci, ktorzy deklaruja, ze "zdecydowanie” lub “na pewno” pojda na wybory,
roznig sie od tych, ktorzy deklarujg, ze “racze)” pdjda na wybory. Z tego powodu,

W celu poprawnej realizacji sondazu, kluczowa jest trafna prognoza frekwencj
wyborczej, czyli okreslenie, ktorzy wyborcy pdjda do urn wyborczych, a ktorzy zostana
w domach.

Przyktadem wyborow, w ktorych szacowana frekwencja miata kluczowe znaczenie
dla wynikow sondazy byty wybory samorzadowe w 2018 r. w Warszawie.


https://www.batory.org.pl/upload/files/Programy%20operacyjne/Masz%20Glos/Wybory%20parlamentarne_%20Jaka%20bedzie%20frekwencja.pdf

% gtosow

. oddanych

Wybory Frekwencja - Rafata
Trzaskowskiego

T 66,6 56,7
Instytut Badan )
Samorzadowych (IBS) 61,3 52,1
Instytut Badan Rynkowych
| Spotecznych (IBRIS) 56,9 45,2

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Fundacji im. Stefana Batorego
\Wybory parlamentarne. Jaka bedzie frekwencja?” autorstwa Adama Gendzwitta P Link

Podczas kampanil wyborcze) w wyborach samorzagdowych na Prezydenta Warszawy
w 2018 r. opozycyjni wyborcy zmobilizowall sie, aby poprzec Rafata Trzaskowskiego
ublegajacego sie o urzad prezydenta | nie pozwoliC kandydatowi

Prawa | Sprawiedliwosci ha zdobycie wtadzy w miescie. Firmy badawcze, ktore nie
doszacowaty frekwencji wyborczej, nie doszacowaty rowniez wyniku Rafata
Trzaskowskiego. Instytut Badan Samorzadowych, ktory oszacowat poziom frekwencji
wyzej, tratniej ocenit wynik Rafat Trzaskowskiego jako wyzszy.


https://www.batory.org.pl/upload/files/Programy%20operacyjne/Masz%20Glos/Wybory%20parlamentarne_%20Jaka%20bedzie%20frekwencja.pdf

ROZDZIAL 5.

Warto rozumiecC wiecej, czyli czym sg ,wagl”
Nnakradane na sondaze

Jednym z koncowych etapow wchodzgcych w sktad procesu realizacji sondazu jest
Nnaktadanie wag. Nie zawsze podczas technicznej realizacji wywiadow

Z respondentami udaje sie zrealizowac wywiady z przedstawicielami roznych grup
spotecznych w liczbie doktadnie odpowiadajgcej zaplanowanym kwotom.

Jezell koblety stanowig 52% mieszkancow Polski, to w probie liczacej tgcznie 1000
respondentow powinno znalezcC sie 520 kobiet. Co robig firmy badawcze, kiedy
jednak nie uda im sie przeprowadziC 520 ankiet z kobletami, a ha przyktad tylko 5007

Wowczas na wyniki badania naktadane sg wagl, ktore dostosowuja liczbe zebranych
ankiet z wybranymi respondentami do struktury populacji. Wagi nie moga byc
jednak zbyt duze. CzescC firm jako graniczne przyjmuje wartosci wag od 0,7 do 1,4.
Natozenie wag na badanie zwieksza reprezentatywnos¢ wynikéw badania
upodabniajgc wyniki do rzeczywistej struktury mieszkancow Polski.

INnNymM rodzajem wag wykorzystywanym do realizacjl badan sondazowych sg wagl
okreslajgce prawdopodobienstwo udziatu w wyborach. Na odpowiedzi
respondentow udzielajgcych odpowiedzi na pytanie, czy pojda nha wybory

(na pewno/zdecydowanie lub raczej) naktadane sg wagi odpowiadajace

prawdopodobienstwu, ze respondent udzielajacy takie] odpowiedzi wezmie udziat
W Wyborach.




ROZDZIAL ©.

Prezentacja wynikow sondazy

Wyniki sondazy wyborczych sg prezentowane na jeden z dwoch sposobow:

1. Wyniki sondazy uwzgledniajgce odsetek oséb niezdecydowanych
przedstawiaja rozktad odpowiedzl wsrod wszystkich respondentow
deklarujacych, ze wezma udziat w wyborach. Wyniki przedstawione w ten
SpPOsSOb nie Moga byC porownywane z oficjalnym wynikiem wybordow,
poniewaz wybory sg odzwierciedleniem preferencji osob, ktore
zdecydowaty sie zagtosowac na wybrane przez siebie ugrupowanie

w lokalu wyborczym.

2. Wyniki sondazy wytgcznie wsréd zdecydowanych wyborcow
przedstawiajg preferencje osdb zdecydowanych na ktore ugrupowanie
oddadza gtos w wyborach. Wyniki takich sondazy sg porownywalne

Z Wynikiem wyborow.

Przedstawienie wyniku sondazu wytacznie wsréd osob zdecydowanych, o ile
udziat wyborcéw niezdecydowanych jest niski, nie zaburza interpretacji
wyhikéw sondazu. Zwigzane jest to z tym, ze wyborcy niezdecydowani to wyborcy
chwiejni, ktorzy w dniu wyborow badz to nie idg na wybory, badz to ich preferencje
dzielg sie wzglednie rownomiernie miedzy pozostate partie polityczne.

Przeliczanie wynikéw sondazy na mandaty (wybory do Sejmu)

To co z requty najbardzie] Interesuje wyborcow, to nie same wynikl poparcia
poszczegolnych partil, lecz prognoza podziatu mandatow w poszczegolnych
okregach. Podziat mandatow w Polsce w wyborach do Sejmu odbywa sie na
podstawie metody d'Hondta: jest to metoda proporcjonalhego podziatu mandatow
umozliwiajaca przeliczenie gtosow oddanych na partie w danym okregu.

Przeliczanie sondazy wyborczych na mandaty poselskie zwigzane jest systemem
wyborczym obowigzujacym w Polsce. Postowie wybierani sg w 41
wielomandatowych okregach wyborczych — preferencje wyborcow w kazdym okregu
przektadaja sie na podziat mandatow miedzy partie tylko w tym okregu. Z tego
opowodu, aby przeliczy¢ wyniki sondazu na mandaty, konieczne jest przyjecie
zatozen co do rozktadu poparcia partii politycznych w poszczegolnych okregach
wyborczych. To wyzwanie dla autorow prognoz wyborczych: na podstawie wynikow
tego samego sondazu, mozliwe sg prognozy w ktorych podziat mandatow

W okregach bedzie sie roznit — w zaleznosci od przyjete] metody czy doswiadczenia
autora prognozy.



Czy wiesz, ze...

Sondaze polityczne jak zadne inne sg miernikiem jakosci i dokiadnosci
realizowanych przez firme badawczg pomiaréw. Dzieje sie tak za spraw3
natychmiastowej weryfikacji danych z sondazu z wynikami wyboréw podawanymi
przez Paristwowa Komisje Wyborcza. Zadne inne badania — marketingowe czy
spoteczne nie pozwalaja tak tatwo skonfrontowaé¢ uzyskanego w nich obrazu ze
stanem faktycznym. Dzieki mozliwosci porownywania wynikéow sondazy z danymi
PKW tlatwo okresli¢ faktyczny btgd danego badania. Informacje na temat réznic

| Jakosci poszczegolnych sondazy wyborczych realizowanych w ostatnich latach
mozna uzyskac na stronie SPRAWDZAMYSONDAZE.PL P Link

Wiele metod przeliczania sondazy na mandaty poselskie opiera sie o historyczny
rozktad poparcia dla partii politycznych. Historyczne roztozenie preferencji wyborcow
partil politycznych miedzy okregi wyborcze tgczone jest z wynikami przeliczanego
sondazu. W ten sposob, ha podstawie wynikow sondazu, obliczany jest
prognozowany podziat mandatow miedzy partie polityczne.

INnNne metody przeliczania wynikow sondazy na mandaty oplerajg sie na zatozeniu,

ze nie znamy aktualnego rozktadu poparcia dla partii politycznych w okregach
wyborczych. Przyktadem takie] metody jest ,,Pot and ladle” autorstwa Jarostawa Filsa,
Wojclecha Stomczynskiego oraz Dariusza Stolickiego.

Podziat mandatow miedzy partie uzyskany za pomoca te] drugie] metody jest dosC
trafny, jesli poparcie dla partii politycznych rozktada sie wzglednie rownomiernie we
wszystkich okregach wyborczych. Wraz ze wzrostem nierownomiernosci rozktadu
poparcia partii politycznych miedzy okregami, rosnie btad prognozy podziatu
mMmandatow w porownaniu z rzeczywistym wynikiem wyborow.

W Polsce poparcie dla partii politycznych jest silnie zroznicowane regionalnie.
Z tego powodu metody przeliczania wynikéw sondazy na mandaty poselskie
oparte o historyczne wyniki wyboréw sprawdzaj3 sie lepiej w warunkach
polskiego systemu partyjnego. To co wazne: przelicza¢ na mandaty nalezy
Wytacznie sondaze bez uwzglednienia niezdecydowanych (czyli te porownywalne
Z Wynikiem wyborow).

Czy wiesz, ze...

Najwieksz3a organizacjy, o miedzynarodowym zasiegu, ktérej celem jest
podnoszenie standardow jakosciowych oraz etycznych badan jest ESOMAR
(zrzesza ok. 5000 cztonkow z ok. 100 panstw swiata). Jej polskim odpowiednikiem
jest z kolei OFBOR (Organizacja Firm Badania Opinii i Rynku), ktéra skupia

w swoim gronie czesc¢ firm badawczych z Polski. Zadaniem ESOMAR, jak

| OFBOR jest promowanie standardow badawczych.


https://www.sprawdzamysondaze.pl

REKOMENDACIE:

©

<

1. Wyraznie informuj o technice badawczej, probie i firmie, ktora
przeprowadzita sondaz oraz o dacie wykonania badania. To w zasadzie
Jjedyne informacje dzieki ktorym swiadomy odbiorca moze samodzielnie
wyclggnac wnioski na temat jakosci sondazu | poprawnosci jego Wynikow.
Zadbaj o to, zeby te informacje byty widoczne w grafikach prezentujgcych

wyniki badan, dodaj je rowniez do tekstu w dobrze wyeksponowanym
MIe|SCuUl.

2. Nie uzywaj emocjonalnego, przesadnego jezyka opisujgc wyniki
badan. Emocje nie stuzg jakosci materiatu dziennikarskiego.

Staraj sie pamietac o tym, ze sondaze, mimo ich zawansowania, dostarczaja
nam informacji niepewnych | moga zawierac btad. Nie probuj na site
podkreslac ich znaczenia poprzez przesadne, emocjonalne stownictwo przy
iIch omawianiu. Clickbalty w tytutach przynosza wiecej strat niz pozytku —
zalnteresowanie czytelnika jest chwilowe, a tatwo jest straci€ wiarygodnosc.

3. Nie wyciaggaj pochopnych wnioskow.

Dynamika poparcia partil politycznych czy wptyw blezacych wydarzen na
opinie wyborcow to bardzo ztozone zagadnienie. Staraj sie nie formutowac
tez na wyrost na podstawie jednego sondazu, ktorego wyniki roznig sie od
pozostatych. Na wyniki sondazy warto patrzeC w szerokie] perspektywie

| zachowac ostroznosc w ich Interpretacjl. Kazdy, hawet najlepszy sondaz
moze byC w pewnych okolicznosciach btedny.

4. Weryfikuj sprawdzalnosc¢ poszczegolnych sondazy.

Duzym btedem jest traktowanie kazdego sondazu tak samo. W zaleznosci
od przyjete] metody | doswiadczenia firmy badawczej, sondaze roznig sie
poprawnoscia. Szukaj informacji o tym, jak sondaze danej firmy,
przeprowadzone dang technikg, sprawdzity sie w przesztoscl. Zobacz na
stronie SPRAWDZAMYSONDAZE.PL P Link jak dana firma radzita sobie
wczesnie]. Zapoznaj sie z wynikami Konkursu o Pucharu Pytii
organizowanego na Uniwersytecie Jagiellonskim po kazdych wyborach -
dziekl temu bedziesz wiedziat, ktorym sondazom mozna zaufac, a przy
ktorych nalezy zachowac ostroznosc.



https://www.sprawdzamysondaze.pl

REKOMENDACIE:

<

5. Unikaj porownywania z sobg sondazy przeprowadzonych réznymi
technikami i przez rézne zespoty badawcze.

To Jeden z najczestszych bteddw w mowieniu | pisaniu o sondazach.
Porownujac sondaze wykonane roznymi technikami przez rozne zespoty
badawcze, tatwo o fatszywe wnioski. Rozne wyniki takich sondazy to za
Mato, zeby postawiC teze np. 0 zmianie trendu w poparciu dla danej partii
czy polityka. Jesli szukasz szerokie] perspektywy | chcesz wyciggac wniosKi
to porownaj z soba wynikl powtarzalnych sondazy realizowanych przez
jeden zespot, takg sama technika (np. CATI). Tylko w takim przypadku
Mozna postawicC teze np. o dynamice zmiany poparcia dla okreslonej partii.

6. Badz ostrozny i uzupetniaj wiedze.

Tematyka badan opinil publicznej jest bardzo szeroka | ztozona. Szuka|
zawsze wiarygodnych informacji, konsultuj wyniki sondazy z ekspertami.
Zachowa] dziennikarska nieufnosC wobec ,sensacyjnych” wynikow sondazy.
Jesli czegos nie rozumiesz w wynikach badania lub technice
przeprowadzenia sondazu, skonsultuj sie z ekspertami | spytaj o ich opinie

Nna ten temat.

7. Wyjasniaj i edukuij.

Piszgc o sondazach lub komentujac ich wyniki zaktadaj, ze Twol odbiorcy
Maja duzo mniejszag wiedze na ten temat od Cieble. Staraj sie uzywac
prostego jezyka I unikaj skrotow myslowych. Jesli masz do tego przestrzen,
staraj sie dzieliC swoja wiedzg na temat sondazy | wyjasniac skad sie biorg
roznice miedzy nimi | podkreslac koniecznosc zachowania ostroznoscl
wobec ich wynikow.
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